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INFORME DE GESTION
MES Febrero del 2024
NOMBRE Claudio Iturriaga Saez
RUT 12.609.938.-k
DIRECCION Querétaro 1750 Dpto. 303
CARGO Asesor en materias de Seguridad Publica
FUNCIONES 1. Realizar un diagndstico del actual modelo de funcionamiento de “Lo
INDICADAS EN EL Barnechea Seguridad”, con la finalidad de fortalecer y robustecer la actual
CONTRATO oferta de servicios que dicho municipio entrega a la comunidad en materias
de seguridad.
2. El diagnostico implica identificar mejoras en el modelo integral de seguridad,
en particular en las siguientes dreas de gestion:
3. Revisién de la estructura organica y funcional.
4. Analisis del Modelo Integral de Seguridad de Lo Barnechea.
5. Revision del despliegue operativo utilizado para satisfacer las demandas de
seguridad.
6. Andlisis de los insumos utilizados para la planificacién de las operaciones.
7. Revisién de la metodologia de planificacion, ejecucién y control de las
operaciones.
8. Analisis de los resultados operativos obtenidos en los 3 Gltimos afios.
9. Informe con las propuestas de mejoras y de fortalecimiento en corto,
mediano y largo plazo.
De acuerdo con la programacién acordada se realizaron las actividades que se
indican a continuacién, conjuntamente a un informe final de fecha 28.02.24, el cual
recogié las consideraciones de los productos parciales de fechas 17.01.24 y 31.01.24.
Detalle de actividades realizadas:
e Se analizd integralmente el modelo de seguridad de Lo Barnechea,
ACTIVIDADES estableciendo la necesidad de ajustes con la finalidad de fortalecer su caracter
REALIZADAS EN EL preventivo por sobre el post delito.
MES

La revision del actual despliegue operativo consideré un andlisis del despliegue
territorial, el establecimiento de demandas que satisface el modelo de
seguridad integral y la oferta que se asigna para el cumplimiento de sus fines.
En este sentido, se sugieren un conjunto de acciones que permitan fortalecer
su accionar preventivo, como también una adecuada gestién del recurso
humano y logistico vinculado a la operacién.
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e Evaluacién de los insumos utilizados para la planificacién de las operaciones
realizadas en Lo Barnechea Seguridad. Para estos fines, se utilizaron las
demandas anteriormente levantadas y las fuentes desde donde provienen los
datos utilizados para conocer la dindmica delictual y de prevencién. Se realizan
un conjunto de sugerencias tendientes a mejorar este proceso clave de la
operacion.

e La revision metodoldgica de los procesos de Planificacién, Ejecucién y Control
de la operacién, evidenciéd un conjunto de mejoras para cada uno de estos
procesos. Esto Gltimo, con miras a dar una mayor coherencia al modelo integral
de seguridad de Lo Barnechea.

e larevision de los resultados operativos de Lo Barnechea Seguridad, implicé la
utilizacién de datos provenientes de fuentes externas (STOP-Carabineros de
Chile) y fuentes internas (Sistema CECOCO). Producto de este anélisis, se
pudieron evidenciar diferencias significativas en los datos y se generaron
Ciertas convenciones tendientes a normalizar y estandarizar los datos para una
mejor inferencia respecto de sus resultados.

e Apartir delos resultados obtenidos, se realizd una propuesta de mejora a partir
de un analisis causal y una priorizacién de actividades que permitan un cambio
gradual del actual foco operativo que posee Lo Barnechea Seguridad, con miras
a un fortalecimiento de la seguridad en la comuna.
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